контролюємо якість життя разом
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cе більше людей уважно вивча​ють етикетки перш ніж придбати той чи інший продукт, особливо — харчовий. Якщо раніше переваж​но цікавилися терміном спожи​вання, то тепер хочемо знати перелік склад​ників, виробника тощо. І якось не випадає замислитись, а хто ж, власне, контролює дос​товірність цієї інформації, а отже, і якість, товарів, які купуємо?
Тернопільський науково- виробничий центр стан​дартизації, метрології та сертифікації (ДП "Тернопільстандартметрологія") — одна з провідних дер​жавних структур, що має здійснювати такий кон​троль. Детальніше про те, як саме, ми попросили роз​повісти директора центру Миколу Тешнера.
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— Безперечно, державний нагляд за якіс​тю продукції з метою захисту споживачів, їх життя і здоров'я від низькопробної та небез​печної продукції є одним із основних напря​мів діяльності "Тернопільстандартметрології". Стараємось підходити    до цього ком​плексно. Контроль починається з якості си​ровини, перевіряється дотримання техноло​гічного процесу виробництва і так — аж до контролю якості готової продукції, що над​ходить у продаж.
— Яким чином здійснюється такий кон​троль? Бо не раз закрадається думка, що ви​робник може зазначити на етикетці, що завгодно…
—   Наша   випробувальна   лабораторія завжди вважалася однією з найпотужні​ших за технічною компетентністю у Захід​ній Україні, а створено її ще в 1981 році. Практичний досвід, висока кваліфікація персоналу, наявність випробувального обладнання та засобів вимірювання забезпечили її високий авторитет. За останні роки модернізували лабораторію сучасними приладами для радіологічних випробувань, пестицидів, мікотоксинів, харчових добавок та барвників, мікро домішок в спиртах. Наприклад, комплекс «Графіт 7» дозволив впровадити метод, що вирізняється найвищою чутливістю до токсичних елементів.     
Впровадження системи якості, згідно з вимогами ДСТУІ5О/ІЕ5 17025-2001, доз​волило лабораторії заявити про себе на єв​ропейському рівні, оптимізувати весь про​цес випробувань. Результатом стала акре​дитація НАУУ у 2005 році, яку наша лабо​раторія отримала однією з перших в дер​жаві. Сьогодні достовірно випробовуємо продовольчу сировину й харчову про​дукцію на вміст токсичних елементів, пес​тицидів, мікотоксинів, харчових добавок, радіонуклідів і мікробіологічних показ​ників. Лише за минулий рік дослідили май​же 1800 зразків харчової продукції. Сте​жимо також за якістю й безпекою фарфо​рових, фаянсових, керамічних та скляних виробів й посуду, мийних, косметичних та інших товарів побутової хімії, парфумів тощо.
— А як на рахунок ГМО, яким спожива​чів лякають з усіх-усюд?
— Те, що харчові продукти містять ГМО понад 0,9 відсотка або вироблені з їх вико​ристанням, а також інформацію про відсут​ність ' ГМО на етикетках мають зазначати виробники й постачальники (в тому числі ім​портери). Це прописано в    Законі України "Про безпечність та якість харчових продук​тів". При цьому таку інформацію має місти​ти кожна одиниця   споживчої тари. Наразі наша діяльність обмежується перевіркою документації, що надходить. Для повної дос​товірності потрібна спеціально обладнана лабораторія, але тут усе гальмує нестача коштів." Щоб запустити її, потрібно щонай​менше півмільйона.гривень, а ви бачите, що діється з держбюдже​том...
— Термін "метро​логія" у назві вашої установи часто плута​ють з "метеорологі​єю". Що це за напрям? — Якщо коротко — це повірка засобів вимірювальної технії Про те, що раз на три роки потрібно здати: повірку лічильники тепла, електроенергії, газу, води, напевне, знають усі тернополяни. Але цим метрологія не вичерпується. І безпечність і достовірність контролюємо і навіть медичне обладнання (всього 15 найменувань) — від тонометрів до рентгенапаратів. Торік атестовано 40 клініко-діагностичних лабораторій центральних районних лікарень та інших лікувальних установ. Плануємо придбати техніку для повірки пристроїв визначення частоти серцевих скорочень немовлят, діагностики кровотоків, визначення потужності лазерного випромінювання в апаратах, що застосовуються в лазеротерапії.
Час диктує усе нові й нові дослідження адже техніка прогресує. Лише торік запровадили двадцять нових видів повірки. А проте, що вони необхідні, свідчить хоча б такі факти: торік метрологічний нагляд був проведений в 117-ти підприємствах і установах і 107-ми з них виявлено порушення.
—  У сертифікації вашим спеціалістам часто доводиться відмовляти?
— Намагаємося "підтягувати" виробників до відповідних стандартів, але все ж птьг відмов торік було. Зокрема, дитячому озд' ровчому табору, де не було ні гарячого водопостачання, ні пожежної сигналізації, повного вмеблювання та  багатьох іших складових. Відмовили й виробникам безалкогольних напоїв та консервованої продукції, які не відповідали вимогам, зокрема, щодо стерильності.
— Виглядає, що виробники тісніше контактують з вами, ніж пересічні споживачі яких маєте захищати…
— Це не так. Ми абсолютно відкриті для всіх. Просто наші люди лише вчаться відстоювати свої права, тож часто не знають або не цікавляться, як саме це. можна зробити. "Тернопільстандартметрології"  діє і громадська приймальня, і гаряча лінія. Інтернет-користувачі можуть переглядати  на: сайт за адресою http://www.tercsms.te.ua. Там, зокрема, є- рубрика "Запитання-відповідь», де можна отримати компетентні відповіді фахівців. Відповідаємо й на електроні листи за адресою tdcsms@tim.net.ua.
· Сподіваюся, що й наші читачі матимуть достатньо інформації "із перших рук» і дякую за відповіді.

